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TERME	DI	TORRE	CANNE	2018	
	

10	giugno	2018	-	BERGAMO	ORIO	AL	SERIO/BARI/TORRE	CANNE	

Ritrovo	 dei	 Signori	 partecipanti	 in	 luogo	 ed	 a	 ora	 da	 definire,	 sistemazione	 in	 autopullman	 granturismo	 e	
trasferimento	all’aeroporto	di	Milano	o	Verona	o	Orio	al	 Serio.	Disbrigo	delle	 formalità	d’imbarco	e	partenza	 con	
volo	 per	 Bari	 o	 Brindisi	 (AEROPORTI	 E	ORARI	 DA	DEFINIRE).	 All’arrivo,	 trasferimento	 in	 autopullman	 granturismo	
all’hotel,	assegnazione	delle	camere	riservate;	pensione	completa	in	funzione	dell’operativo	aereo.	

	
Dal	10	al	24		giugno	2018	-		GRAND	HOTEL	SERENA		cat.	4	stelle	–	TORRE	CANNE		

Trattamento	di	pensione	completa	 con	bevande	ai	pasti	 (prima	colazione	continentale,	pranzo	e	 cena	a	buffet:	
prima	 colazione	 con	 caffetteria	 non	 espressa	 (da	 dispenser);	 pranzo	 e	 cena	 con	 vino	 alla	 spina	 ed	 acqua	
microfiltrata,	 posto	 a	 tavola	 riservato	 per	 tutta	 la	 settimana	 in	 tavoli	 da	 8/9	 persone.	 Disponibile	 al	 bar	
gratuitamente:	 acqua	microfiltrata.	 Il	 Gran	 Serena	Hotel	 è	 un	Hotel	 Villaggio	 4	 stelle,	 direttamente	 sulla	 spiaggia	
(mediamente	 circa	 200	 mt	 dal	 mare)	 con	 annesso	 il	 Centro	 Termale	 di	 Torre	 Canne,	 uno	 dei	 più	 moderni	 ed	
attrezzati	complessi	termali	del	Mezzogiorno.	
	
MARE	E	SPIAGGIA:	 L’hotel	 è	 immerso	 in	un	ampio	parco	 con	 laghetto	e	 sorgenti,	 affacciato	direttamente	 su	una	
spiaggia	di	sabbia	fine,	con	ombrelloni,	lettini	e	sdraio,	spogliatoi	e	docce,	bar,	punto	di	assistenza	e	informazioni.	Ad	
ogni	famiglia	è	assegnato	un	ombrellone.	Il	mare,	dal	fondale	sabbioso,	nella	fascia	più	prossima	al	bagnasciuga,	è	
adatto	alla	balneazione	dei	bambini.	A	disposizione	degli	ospiti	barche	a	vela	(salvo	negli	orari	dei	corsi),	windsurf	e	
canoe,	pedalò,	campi	da	beach	volley,	oltre	che	partecipazione	a	corsi	collettivi	di	vela.	
	
LE	CAMERE:	320	camere,	dotate	di	tutti	i	comfort:	aria	condizionata	con	regolazione	individuale,	telefono,	TV,	frigo,	
cassaforte,	bagno	con	doccia	o	vasca,	asciugacapelli.	Disponibili	su	richiesta	e	a	pagamento	camere	con	balconcino	
e/o	vista	mare.	Sono	inoltre	disponibili	Camere	Comfort,	dotate	di	macchina	caffè	espresso	e	the,	connessione	wi-fi,	
TV	 32	 pollici	 con	 Sky	 e	 applicazioni	 per	 la	 navigazione	WEB	 e	 Camere	 Family,	 bivano	 con	 porta	 che	 divide	 i	 due	
ambienti,	 doppia	 TV	 32	 pollici	 con	 canali	 Sky	 anche	 per	 bambini,	 unico	 bagno,	 situate	 al	 primo	 piano,	 non	
dispongono	di	balcone	e/o	vista	mare.	 La	 struttura	non	presenta	barriere	architettoniche	e	a	 richiesta	è	possibile	
noleggiare	sedie	a	rotelle.	
	
I	BAMBINI,	I	RAGAZZI	E	LA	FAMIGLIA:	 Il	GranSerena	Hotel	offre	un	mondo	di	spazi	e	servizi	pensati	per	bambini	e	
ragazzi.	A	disposizione	delle	famiglie	c’è	una	grande	piscina	con	acquascivoli,	oltre	a	quella	per	 il	nuoto,	un	ampio	
parco	 giochi	 recintato,	 con	 giochi	 gonfiabili	 giganti,	 giochi	 a	molle,	 altalene,	 scivoli	 e	 altro	 ancora.	 I	 genitori	 che	
vogliono	cucinare	e	preparare	pappe	per	i	propri	bimbi	potranno	usufruire	di	un’ampia	cucina	mamme,	disponibile	
24	 ore	 su	 24	 (dettagli	 di	 seguito).	 I	 bambini	 potranno	 essere	 affidati	 ai	 nostri	 animatori,	 che	 li	 coinvolgeranno	 in	
giochi	e	attività	creative,	formative	e	sportive.	Ai	bimbi	dai	3	ai	5	anni	è	riservato	il	Serenino	Club,	e	per	i	bambini	dai	
6	ai	10	anni	c’è	il	SereninoPiù	Club:	entrambi	in	uno	spazio	costruito	su	misura,	con	piscina,	giochi	e	area	riservata	in	
spiaggia;	 i	bambini	del	 Serenino	Più	praticheranno	anche	numerose	attività	 sportive	 (canoa,	 vela,	nuoto).	Anche	 i	
bimbi	non	 iscritti	al	Serenino	Club	potranno	accedere	alla	piscina	presente	all’interno	del	club,	 in	orari	prestabiliti	
(accesso	 consentito	 a	 bimbi	 da	 0	 a	 6	 anni	 in	 presenza	 dei	 genitori;	 negli	 orari	 di	 accesso	 libero	 non	 è	 prevista	



l’assistenza	bagnanti).	I	ragazzi	dagli	11	ai	13	anni	potranno	partecipare	al	Serenup	e	dai	14	ai	17	anni	al	Serenhappy	
(entrambi	disponibili	dal	8.6	al	5.9),	e	verranno	coinvolti	in	giochi,	attività	sportive,	academy	di	ballo,	teatro,		
spettacolo,	video	e	molto	altro.	Ed	ancora,	i	bambini	dai	5	ai	13	anni,	in	divisa	fornita	da	Bluserena	e	con	istruttori	
qualificati,	potranno	partecipare	alla	scuola	di	danza	e	alla	scuola	calcio	(servizi	disponibili	dal	8.6).	I	Club	sono	aperti	
tutti	 i	 giorni,	 dalle	 9.00	 alle	 12.30	 e	 dalle	 15.00	 alle	 19.00,	 eccetto	 la	 domenica.	 I	 più	 piccini,	 dai	 3	 ai	 10	 anni,	
potranno	continuare	il	divertimento	nel	Serenino	Serale,	tutti	 i	giorni	eccetto	la	domenica,	dalle	ore	21.30	alle	ore	
23.30	(servizio	disponibile	dal	8.6.2015	al	5.9.2015).	In	generale	molti	servizi	di	assistenza/animazione	bambini	sono	
garantiti	fino	al	5/9.	
	
RISTORANTI	E	BAR:	Il	GranSerena	Hotel	offre	due	confortevoli	sale	ristorante,	di	cui	una	con	aria	condizionata,	con	
tavoli	assegnati	da	8/9	persone,	quindi	spesso	in	compagnia	di	altri	ospiti.	Prima	colazione,	pranzo	e	cena	sono	con	
servizio	 a	 buffet	 e	 show-cooking.	 La	 sistemazione	 potrà	 essere	 in	 sala	 con	 o	 senza	 climatizzazione,	 a	 discrezione	
dell’hotel.	 A	 disposizione	 degli	 ospiti	 bar,	 in	 piazzetta	 e	 in	 spiaggia.	 Per	 i	 nostri	 amici	 celiaci:	 il	 GranSerena	Hotel	
dispone	di	prodotti	base,	confezionati,	privi	di	glutine.	Al	buffet	sono	presenti	alcuni	alimenti	senza	glutine,	ma	non	
è	garantita	l’assenza	assoluta	di	contaminazione	in	quanto	la	cucina	è	unica.	Cucina	Mamme:	i	genitori	che	vogliono	
cucinare	 e	 preparare	 pappe	 per	 i	 propri	 bimbi	 potranno	 usufruire	 di	 un’ampia	 cucina	 mamme	 con	 assistenza	 e	
disponibilità	di	prodotti	base	negli	orari	dei	pasti	principali,	accessibile	24	ore	su	24.	È	corredata	di	piastre	elettriche,	
frigo,	lavabo,	tavoli,	sedie,	seggioloni,	pentole,	stoviglie,	scalda	biberon,	forno	a	microonde,	frullatori,	sterilizzatore	
ed	omogeneizzatore.	Negli	orari	dei	pasti	principali	sono	a	disposizione	brodi	vegetali	e	di	carne,	passato	di	verdure,	
pastine,	 fettine	 di	 carne,	 hamburger,	 filetti	 di	 pesce,	 prosciutto	 cotto,	 latticini,	 frutta	 fresca,	 latte	 fresco,	 yogurt,	
marmellatine,	 the	e	camomilla,	biscotti	 (non	disponibili	omogeneizzati,	 formaggini	e	 latte	per	 la	prima	 infanzia	sia	
liquido	che	in	polvere)	
	
INTRATTENIMENTO	E	SPETTACOLI:	 Il	GranSerena	Hotel	offre	una	delle	migliori	 animazioni	 italiane	e	un’équipe	di	
oltre	40	animatori.	Non	solo	divertimento,	ma	servizi	puntuali	ed	affidabili	per	 i	nostri	ospiti	d’ogni	età:	 i	 club	dei	
bambini	 e	 dei	 ragazzi,	 giochi	 e	 feste,	 corsi	 sportivi	 e	 tornei,	 musica	 live,	 balli	 nel	 dancing,	 escursioni.	 Ogni	 sera	
spettacoli	nel	grande	auditorium	teatro:	musical,	cabaret,	varietà,	giochi.	BLUSERENA	BAILA:	Tutto	il	giorno	lezioni	di	
ballo	di	ogni	genere	per	assaporare	i	ritmi	da	tutto	il	mondo!	Da	Salsa,	Merengue	a	Bachata,	non	mancheranno	poi	i	
balli	di	gruppo	e	il	Liscio.	BLUSERENA	CARTE	CLUB:	Un	Club	dei	giochi	di	carte,	con	tanti	tornei	di	giorno	e	di	sera	di	
Scala	Quaranta,	Poker	Texas	Hold’em,	Burraco,	Briscola	e	Scopone	
	
FITNESS:	Per	chi	ama	il	fitness	oltre	la	moderna	palestra-area	fitness,	con	macchine	isotoniche,	spinning,	ginnastiche	
di	 gruppo	 e	 assistenza	 di	 personale	 qualificato	 in	 orari	 prestabiliti,	 tante	 altre	 attività:	 dal	 risveglio	muscolare	 al	
mattino,	allo	stretch	and	tone	e	all’acquagym,	dallo	Zumba	Fitness	allo	Jogging	e	al	Total	Body.	SPORT:	 Il	villaggio	
dispone	 di	 una	 piscina	 con	 acquascivoli,	 oltre	 ad	 una	 per	 il	 nuoto.	 I	 nostri	 ospiti	 potranno	 partecipare	 a	 lezioni	
collettive	di	nuoto,	vela	e	dal	8.6	al	5.9	di	tennis	e	tiro	con	l’arco..	Sono	inoltre	gratuitamente	a	disposizione	campi	
da	 tennis,	 campi	 da	 calcetto	 in	 erba	 sintetica,	 campo	 polivalente	 (tennis	 e	 basket)	 e	 campi	 da	 bocce	 con	
illuminazione,	beach	volley,	ping-pong,	tiro	con	l’arco,	percorso	salute,	oltre	a	uso	libero	di	windsurf,	barche	a	vela	
(tranne	negli	orari	delle	 lezioni	collettive),	canoe	e	pedalò.	A	pochi	km	dal	villaggio,	campo	da	golf	18	buche	“San	
Domenico	Golf”	e	maneggio.	
	
CENTRO	 TERMALE:	 Accessibili	 direttamente	 dall’hotel,	 le	 Terme	 di	 Torre	 Canne,	 uno	 dei	 più	 moderni	 complessi	
termali	 del	Mezzogiorno,	 convenzionato	 con	 il	 Sistema	 Sanitario	Nazionale.	 Aperto	 dal	 03/05,	 offre	 fangoterapia,	
fangobalneoterapia,	 cure	 inalatorie,	 cure	 angiologiche,	 cure	 per	 la	 sordità	 rinogena,	 riabilitazione	 motoria,	
fisioterapia,	 idrokinesiterapia,	 idromassoterapia.	 E’	 consigliabile	 prenotare	 anticipatamente	 tutte	 le	 cure.	 Per	
informazioni	e	prenotazioni	info@termeditorrecanne.it.	All’interno	delle	Terme	il	Bluwellness,	che	offre	trattamenti	
di	bellezza,	benessere	e	abbronzatura.	
	
SERVIZI	 E	 NEGOZI:	 Il	 villaggio	 dispone	 di	 galleria	 commerciale,	 bazar	 e	 boutique,	 emporio,	 giornali,	 tabacchi,	
bancomat,	 chiesetta	 interna,	 sale	 soggiorno	 e	 riunioni,	 agenzia	 di	 viaggio	 per	 noleggio	 auto	 e	 trasferimenti,	
parcheggi	recintati	non	custoditi.	
	
INTERNET:	Disponibile	Internet	point	(a	pagamento)	e	connessione	wi-fi	gratuita	nelle	principali	aree	comuni.		
	
ASSISTENZA	MEDICA:	Studio	medico	aperto	in	alcune	ore	della	giornata	e	medico	residente	nel	villaggio	e	reperibile	
24	ore	su	24	a	pagamento.		(descrizione	relativa	alle	attività	2017,	da	riconfermare	per	2018)	
	



	
	

	
24	giugno	2018	-		TORRE	CANNE/BRINDISI	ORIO	AL	SERIO/BERGAMO	

Pensione	completa	 in	 funzione	dell’operativo	aereo.	All’ora	da	definire	 trasferimento	 in	autopullman	granturismo	
per	l’aeroporto	di	Bari	o	Brindisi.	Disbrigo	delle	formalità	d’imbarco	e	partenza	con	volo	di	linea	per	Milano	o	Verona	
o	Orio	al	Serio	(AEROPORTI	E	ORARI	DA	DEFINIRE).	All’arrivo,	ritiro	dei	bagagli	e	rientro	alle	località	di	partenza.			
	

QUOTA	INDIVIDUALE	DI	PARTECIPAZIONE:	
	

MIN.	15	PARTECIPANTI	 	 	 	 	 	 	 	 €	1.478,00	*	
SUPPL.	CAMERA	SINGOLA	(SU	RICHIESTA)	 	 	 	 	 	 €						400,00	
SUPPL.	OBBLIGATORIO	ASS.	ANNULLAMENTO	CENTOCITTA’		COPERTURA	TOTALE	 €								37,00	*	
	

La	quota	comprende:	
Trasferimenti	in	autopullman	granturismo	da	Bergamo	all’aeroporto	di	Verona	o	Milano	A/R	(min.	15	partecipanti	–	
escluso	 per	 la	 partenza	 da	 Orio	 al	 Serio)	 -	 passaggio	 aereo	 per	 Bari	 o	 Brindisi	 A/R	 in	 classe	 economica	 -	 tasse	
aeroportuali	 -	 trasferimento	 dall'aeroporto	 all’Hotel	 A/R	 in	 autopullman	 granturismo	 -	 sistemazione	 in	 camere	
doppie	 con	 servizi	 privati	 c/o	 il	 Grand	Hotel	 Serena	 cat.	 4	 stelle	 -	 trattamento	 di	 pensione	 completa	 in	 funzione	
dell’operativo	aereo	–	acqua	e	 vino	ai	pasti	 –	 tessera	 club	 -	 servizio	 spiaggia	 -	 assicurazione	CENTOCITTA’	VIAGGI	
medico/bagaglio	e	contro	le	penalità	di	annullamento.		

	
La	quota	non	comprende:	
l’eventuale	 pranzo	 supplementare	 dell’ultimo	 giorno	 in	 aggiunta	 alla	 pensione	 completa	 -	 facchinaggi	 -	 mance	 –	
bevande	oltre	a	quelle	 indicate	-	 tassa	di	soggiorno	 incassata	direttamente	 in	 loco	 (per	 la	stagione	2017	venivano	
richiesti	€	2	per	persona	al	giorno	per	un	massimo	di	10	pernottamenti	consecutivi;	da	riconfermare	per	 il	2018)	-	
extra	 di	 carattere	 personale	 e	 tutto	 quanto	 non	 espressamente	 menzionato	 alla	 voce:	 “la	 quota	 comprende”	 –	
eventuali	adeguamenti	carburante	dovuti	al	rincaro	del	petrolio	oppure	all’introduzione	di	nuove	tasse	a	partire	dal	
10/03/2017.		
	

INCLUSA	POLIZZA	CENTOCITTA’		AMI	365	MEDICO/BAGAGLIO		E	CONTRO	LE	PENALITA’	
ANNULLAMENTO	

Il	meglio	dell’offerta	assicurativa	presente	sul	mercato:	ANNULLAMENTO	PRIMA	DELLA	PARTENZA	per	decesso	o	
malattia,	oltre	che	del	compagno	di	viaggio,	di	tutti	 i	parenti	più	stretti.	Franchigia	annullata	(in	caso	di	malattia	e	
infortunio)	 dall’indennizzo	 percepito,	 mentre	 per	 annullamenti	 in	 caso	 di	 decesso	 e	 in	 tutti	 gli	 altri	 casi	 previsti	
franchigia	10%	a	carico	cliente	
	
	ASSISTENZA	SANITARIA/SPESE	MEDICHE/BAGAGLIO/RIENTRO	SANITARIO:	Massimale	Italia	€	600,	Europa	€	3.000,	
Mondo	 €	 50.000.	 Rientro	 anticipato	 per	 imminente	 pericolo	 di	 vita	 di	 tutti	 i	 parenti	 più	 stretti,	 franchigia	 €	 50.	
Incluse	 anche	 malattie	 preesistenti;	 escluse	 solo	 le	 malattie	 croniche	 (fatti	 salvi	 gli	 aggravamenti	 imprevisti	 al	
momento	 della	 partenza)	 e	 le	 malattie	 neuropsichiatriche.	 In	 caso	 di	 infortunio	 o	 di	 annullamento	 prima	 della	
partenza	 si	 prega	 di	 chiamare	 immediatamente	 in	 agenzia	 o,	 in	 caso	 di	 giorni	 di	 festa	 di	 denunciare	 il	 sinistro	
entro	le	ore	24.00	del	giorno	successivo	al	giorno	dell’evento	chiamando	il	numero	verde	800.894124	(operativo	24	
ore	 su	 24)	 	 e	 indicando	 il	 numero	 di	 polizza	 6002002819/H.	 In	 caso	 di	 denuncia	 fuori	 dai	 termini	 richiesti	
l’assicurazione	 applicherà	 una	 franchigia	 del	 30%.	Richiedete	 in	 agenzia	 il	 prospetto	 informativo	 completo.	 Una	
volta	in	viaggio	la	centrale	operativa	risponderà	ai	seguenti	numeri	:	Nr	verde	dall’Italia	:	800894123,	se	dall’estero	:	
0039/039/9890702	
	
	
	
	



	
	
	

	
ABBIAMO	INOLTRE		STIPULATO	PER	LA		NOSTRA	E		VOSTRA		TRANQUILLITA’	

A	completa	tutela	dei	clienti,	Centocittà	viaggi	s.r.l.	gode	inoltre	delle	seguenti	coperture:	
- Polizza	 Responsabilità	 Civile	 Grandi	 Rischi	 Tour	 Operator	 -	 con	 un	 massimale	 di	 €	 31.500.000	 –	

Unipolsai		n.	1/72935/319/156920903	
- Polizza	Ami	Travel	Protection		(in	sostituzione	dell’ex	Fondo	di	Garanzia)		nr.	6006000212E	
	
	

	
PENALITA’	DI	ANNULLAMENTO	

In	 caso	 di	 annullamento	 verranno	 applicate	 le	 seguenti	 penalità	 massime	 (poi	 rimborsate	
dall’assicurazione,	nei	casi	previsti):	 	20%	della	quota	di	partecipazione	sino	a	60	giorni	 lavorativi	dalla	
partenza;	30%	della	quota	di	partecipazione	da	59	a	30	giorni	lavorativi	dalla	partenza;	50%	della	quota	
di	partecipazione	da	29	a	20	giorni	lavorativi	dalla	partenza;	75%	della	quota	di	partecipazione	da	19		a	7	
giorni	lavorativi	prima	della	partenza;	100%	della	quota	di	partecipazione	dopo	tali	termini.	Centocittà	si	
farà	parte	attiva	nel	cercare	di	ridurre	o	annullare	le	penalità	coi	fornitori		
	

	
NOTIZIE		UTILI	

DOCUMENTO	NECESSARIO:	carta	d’identità	in	corso	di	validità	

- Si	ritiene	accettata	la	presente	offerta	qualora	venga	ritornata	firmata	oppure	qualora	vengano	prodotti	
all’agenzia	 semplicemente	 i	 dati	 necessari	 al	 perfezionamento	 della	 prenotazione	 (es.	 nominativi	 ed	
eventuali	dati	 riservati).	 Si	 ritiene	altresì	 accettata	 l’eventuale	 comunicazione	dei	 suddetti	dati,	 che	 si	
renda	indispensabile	per	l’erogazione	del	servizio,	a	fornitori	terzi.	
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